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TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE
lzvjeSée o &injeniénim nalazima u vezi s obavljanjem nadzora poslovanja

IZVIESCE O CINJENIENIM NALAZIMA VEZANO ZA DOGOVORENE POSTUPKE U VEZ|
NADZORA VOBENJA POSLOVA TURISTICKE ZAJEDNICE, NADZORA MATERIJALNOG |
FINANCIJSKOG POSLOVANIJA | RASPOLAGANJA SREDSTVIMA TURISTICKE ZAJEDNICE,
NADZORA IZVRSENJA | PROVEDBE PROGRAMA RADA TURISTIGKE ZAJEDNICE ZA 2024,
GODINU

CLANOVIMA SKUPSTINE TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA KOPRIVNICE

Postovani,

U skladu s uvjetima iz Ugovora o obavijanju struénog nadzora nad radom turisticke zajednice —
dogovorenipostupci prema MSPU 4400 (dalje u tekstu: Ugovor o poslovnoj suradniji ili Ugovor) u
vezi s obavljanjem nadzora poslovanja Turistiéke zajednice grada Koprivnice (dalje u tekstu:
Turisti¢ka zajednica ili Zajednica) datiranog 19. sije€nja 2025. godine, dostavljamo Vam lzvjesée o
¢injeniénim nalazima vezano za dogovorene postupke u vezi s obavljanjem nadzora poslovanja
Turisti¢ke zajednice za razdoblje od 01. sijeénja 2024. do 31. prosinca 2024. godine sukladno
Clancima 15., 16. i 60. Zakona O turistickim zajednicama i Promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19
i 42/20).

Svrha naseg angazmana je provesti postupke ispitivanja i sastaviti izvies¢e o ¢injeniénim nalazima
utvrdenim temeljem dogovorenih i provedenih postupaka. Navedeno ukljuéuje:

* Nadzor poslovanija Zajednice
® Nadzor materijalnog i financijskog poslova nja i raspolaganja sredstvima Zajednice
* Nadzorizvrienjai provedbe programa rada Zajednice

Turisticka zajednica grada Koprivnice potpisom Ugovora potvrdila je da su dogovoreni postupci
primjereni svrsi angazmana i u skladu sa Smjernicama za obavljanje strucnog nadzora Skupstine
Turisticke zajednice nad radom Turisticke zajednice od strane neovisnog revizora koje ie
Ministarstvo turizma i sporta objavilo 16. prosinca 2022. godine.

TuristiCka zajednica grada Koprivnice odgovorna je za predmetna pitanja u vezi s kojima se
obavljaju dogovoreni postupci.

Ovo izvjedce prvenstveno je namijenjeno Skupstini Turistitke zajednice koja na temelju provedenog
nadzora, sukladno stavku 5. i 6. ¢lanka 60. Zakona, donosi zaklju€ak i misljenje o provedenom
nadzoru, te po potrebi nalaze mjere u svrhu otklanjanja uoéenih nezakonitosti nepravilnosti.

Sukladno ¢&l. 60. Zakona, Turisti¢ka Zajednica ovo lzviesée o obavljenom nadzoru objavljuje na
svojim mreZnim stranicama. Takoder, na zahtjev, ovo IzvjeS¢e dostavlja se Ministarstvy turizma i
sporta.
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TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE
Izvje§¢e o Einjeniénim nalazima u vezi s obavljanjem nadzora poslovanja

Na$ je angazman proveden u skladu s:

* Medunarodnim standardom za povezane usluge (MSPU) 4400 (izmijenjen) - AngaZmani za
dogovorene postupke kojeg je objavilo Medunarodno udruzenje racunovoda (IFAC);
* Kodeksom etike za profesionalne radunovode kojeg je objavio IFAC

AngaZman za dogovorene postupke ukljucuje naSe obavljanje postupaka koji su ugovoreni s
Turistickom zajednicom grada Koprivnice, i izvieStavanje o nalazima koji su &injeniéni rezultati

obavljenih dogovorenih postupaka. Ne izrazavamo misljenje o primjerenosti dogovorenih
postupaka.

Popis dogovorenih postupaka koji ¢e se primijeniti u ovom angazmanu dajemo u nastavku.
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TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE
lzvje$ce o &injeniénim nalazima uvezi s obavljanjem nadzora poslovanja

DOGOVORENI| POSTUPCI
1. Vodenje poslova turisti¢ke zajednice

U ovome dijelu potrebno je utvrditi postupa li turisticka zajednica u skladu s propisima kojima
se utvrduje djelovanje turisti¢kih zajednica, aktima Ministarstva turizma i sporta Republike
Hrvatske, aktima Turisti¢ke zajednice, te odlukama Skupstine i Turistiékog vijeéa. Postupci
koje je u ovom dijelu potrebno provesti:

1.1, Pribaviti i pregledati vazeéu zakonsku regulativu s odnosnim podzakonskim aktima kojima je
uvremenskom razdoblju za koje se obavlja nadzor regulirano:

® poslovanje turistiCkih zajednica i odnosni podzakonski akti
® turisticka pristojba i odnosni podzakonski akti
* Clanarine u turisti¢kim zajednicama i odnosni podzakonski akti

1.2, Pribaviti i pregledati Metodologiju i obvezne upute za izradu godiSnjeg programa rada i
izvje$€a o izvrdenju godisnjeg programa rada od 10. studenog 2020. godine

1.3. Pribaviti i pregledati Statut i relevantne interne akte turisticke zajednice koji su propisani
Statutom

1.4. Pribaviti i pregledati zapisnike sa svih sjednica svih tijela TZ i sve donesene odluke tih tijela
TZ, u 2024. godini

1:5. Pribaviti i pregledati godi$nji program rada TZ, te provjeriti njegovu uskladenost sa Zakonom
i standardima u sustavu turistiékih zajednica,

1.6. Pribaviti i pregledati lzvjeée o izvr8enju programa rada i Odluke o izmjenama i dopunama
godisnjeg programa rada (u slu¢aju odstupanja veéih od 5%)

1.7. Ostalo u dogovoru s Narugiteljem, a u skladu s relevantnim okvirom izvjestavanja

2. Materijalno i financijsko poslovanje i raspolaganje sredstvima turistiéke zajednice
U ovom dijelu struénog nadzora potrebno je provesti sljedeée postupke:

2.7 Utvrditi je li financijski plan, u svim materijalno znacajnim odrednicama, sastavljen
sukladno propisima kojima se ureduje financijsko poslovanje i radunovodstvo neprofitnih
organizacija

2.2, Navesti iznos ukupnih prihoda i ukupnih rashoda turisti¢ke zajednice za 2024. godinu, te
ostvareni viSak ili manjak prihoda

2.3. Navesti strukturu prihoda i rashoda prema vrstama iskazanima u temeljnim financijskim
izvjestajima

2.4, Na temelju financijskih izvjestaja za 2024. godinu utvrditi pokazatelje financijskog poloZaja
turistiCke zajednice i to:

* Visinu ukupnih prihoda u odnosu na neto dug turisticke zajednice
e Visinu ukupnih prihoda u odnosu na investicije tekuceg razdoblja/godine
* OstvareniviSak/manjak prihoda u odnosu na iznos ostvarenih prihoda
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TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE
lzvjeSée o Einjeniénim nalazima u vezi s obavljanjem nadzora poslovanja

® \Visinu ostvarenih prihoda u odnosu na prosjecni broj zaposlenika

* UcCesce i iznos nenaplaéenih potraZivanja za ¢lanarine u odnosu na ukupne zaracunate
prihode od ¢lanarine u tekucoj godini

e Roénu strukturu potrazivanja na dan bilance
UcesSce i iznos nepladenih obveza u odnosu na ukupne obveze turistiSke zajednice u
tekucoj godini

* Brojitrajanje blokada tijekom godine koja je predmet revizije

* Rocnu strukturu obveza na dan bilance

® Iznos operativnog trogka poslovanja turisticke zajednice u odnosu na prihode ostvarene u
godini.

2:5; Pribaviti Upitnik o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrola za 2024.
godinu, izvr$iti uvid u samoprocjenu u€inkovitosti i djelotvornosti funkcioniranja sustava
financijskog upravljanja i kontrola te utvrditi i izvijestiti 0 znaéajnim odstupanjima.

2.6. Pribaviti dokumentaciju o na&inu raspolaganja sredstvima Turisticke Zajednice, te utvrditi:

* tkoje ovlasten za potpisivanje platnih naloga
® postupanje po utvrdenim procedurama raspolaganja sa sredstvima turisticke zajednice u

skladu s godisnjim programom rada, odlukama tijela turisticke zajednice, te utvrdenim
ovlastima za materijalno znacajne transakcije

® navesti bankovne radune Turistitke zajednice, kreditne kartice, te nadin i ovlasti
raspolaganja s istima

2.7.  Ostalo udogovoru s Naruciteljem, a u skladu s relevantnim okvirom izvieStavanja

3. lzvrSenjei provedba godis$njeg programa rada turistié¢ke zajednice
U ovom dijelu struénog nadzora potrebno je provesti sljedeée postupke:

3.1. Usporediti program rada i planirane prihode i rashode s ostvarenim prihodima i rashodima,
te provjeriti namjensko trosenje sredstava

3.2 Utvrditi financijsko ostvarenje ciljeva postavljenih programom rada:

* Utvrditi stupanj izvr§enja pojedinaénih zadataka utvrdenih godi$njim programom rada

* Utvrditi iznos izdvojenih i utrogenih sredstava turisticke pristojbe za zajedniéki program
Turisticke zajednice i grada Koprivnice (vezano uz koriStenje sredstava turisticke pristojbe u
skladu s &l. 26. Zakona)

® Utvrditi aktivnosti i projekte koji se ne ostvaruju ili se ostvaruju u manjem/veéem opsegu i
navesti obrazloZenje direktora turisticke zajednice o razlozima odstupa nja

3.3. Utvrditi da li turisti¢ka zajednica u postupcima nabave provodi proces nabave u skladu s
pravilima po kojima se provodi nabava roba i usluga u turisti¢kim zajednicama

3.4. Ostalo u dogovoru s Naruciteljem, a u skladu s relevantnim okvirom izvjeStavanja
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TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE
lzviece o &injeniénim nalazima u vezj s obavljanjem nadzora poslovanja

CINJENICNI NALAZ|
1. VODPENJE POSLOVA TURISTICKE ZAJEDNICE
Tocke 1.1.i1.2. dogovorenih postupaka

Pribavili smo popis Zakona, Pravilnika i ostalih propisa koji reguliraju poslovanje Turisti¢ke zajednice
za 2024. godinu, te smo utvrdili sljedede:

Na poslovanje turisti¢kih zajednica u RH primjenijivi su sljedeéi Zakoni:

Zakon o turisti&kim zajednicamaj Promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19i 42/20)

Zakon o turisti¢koj pristojbi (NN 52/19, 32/20 42/20)

Zakon o &lanarinama u turisti¢kim zajednicama (NN 52/19, 144/20)

Pravilnik o struénom ispitu za rad u turisti¢koj zajednici (NN 44/22)

Pravilnik o javnoj turisti¢koj infrastrukturi (NN 136/21)

Pravilnik o najnizem i najviSem iznosu turistidke pristojbe (NN 71/19)

Pravilnik o kriterijima za dodjelu sredstava iz Fonda Za udruZene turistidke zajednice (NN
4/22)

e e

Turisti¢ke zajednice duzne Su voditi poslovne knjige u skladu sa:

® Zakonom o financijskom poslovanju i raéunovodstvy neprofitnih organizacija (NN 121/14,
114/22)

* Pravilnikom o neprofitnom racunovodstvu i radunskom planu (NN 01/15, 96/18, 103/18,
134/22)

IzvieStavanije i izrada financiiskih planova vode se prema:

®* Pravilniku o izvjeStavanju u neprofitnom radunovodstvy i registru neprofitnih organizacija
(NN 31/15, 67/17, 115/18)

® Pravilniku o sustavy financijskog upravljanja i kontrola te izradi i izvr§avanju financijskih
planova neprofitnih organizacija (NN 119/15, 134/22)

* Metodologiji i obvezatnim uputama za izradu godiSnjeg programa rada i izviedéa o izvrSenju
godisnjeg programa rada (udaljnjem tekstu: Metodologija)

® Pravilniku o sustavu eVisitor (NN 43-20)

®* Smjernicama za obavljanje struénog nadzora skupstine turistike zajednice nad radom
turisticke zajednice od strane neovisnog revizora (URBRO): 529-06-02/1-22-1, KLASA: 334-
07/22-08/531)

* Zakonu o reviziji (NN 127/17, 27/24, 85/24, 145/24)

Poslovanje Turisticke zajednice grada Koprivnice uskladeno je sa svim zakonima i pravilnicima koji
reguliraju poslovanje turistiékih zajednica ukljudujudi Metodologiju i obvezatne upute za izradu
godisnjeg programa rada izvie$éa o izvr$enju godisnjeg programa rada, osim za stavke navedene u
nalazima u ovom izvjestaju, a vezanima za neuskladenosti s prethodno navedenim propisima.
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TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE
lzvjesée o &injeniénim nalazima uvezj s obavljanjem nadzora poslovanja

Tocka 1.3. dogovorenih postupaka

Vezano uz togku 1.3. Dogovorenih Postupaka pribavili smo Statut koji je donesen temeljem &L. 12. i
15. Zakona o turistigkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19, 42/20) na sjednic;i
Skupstine Turisticke zajednice Grada Koprivnice koja je odrzana 05.10.2020. godine. Statut je
donesen uz prethodnuy suglasnost Ministarstva turizma i sporta. Statut je na snazi od listopada

2020. godine.

Temeljem Statuta doneseni su, te sy y 2024. na snazi sljededi interni aktj:

® Poslovnik o rady Skupstine Turisti¢ke zajednice grada Koprivnice

® Poslovnik o radi; Turistidkog viieda Turistidke 7ajednice grada Konrivnine

* Pravilnik o radu Turisti¢ke zajednice grada Koprivnice

®  Pravilnik o sistematizaciji radnih mjesta Turistigke zajednice grada Koprivnice

Statut Turistiéke zajednice koji je na snazi od listopada 2020. godine uskladen
turistickim zajednicama | promicanju hrvatskog turizma.

je sa Zakonom o

e e e e ?

nastavku.
a. Skupstina

8. Redovna sjednica Skupstine odrzana je 27. ozujka 2024. godine. Na ovoj sjednici:

® prihvaden je zapisnik s nrogle siednice Skiin&tine ndriane 27, prosinea 2023,

* doneseno je Izvjesée o radu i Financijsko izvje$dée za 2023., te su oba usvojena (odluka
9/2024)

® Uusvojeno je lzvje$ée o obavljenom nadzoru za 2023. (odluka 9/2024)

® raspravljalo seiglasalo o izlaganju jednog sudionika na manifestaciji Podravski motivi

® raspravljalose o kapitalnim projektima u korelaciji s Gradom

¢ prihvaéen je zapisnik s prosle sjednice Skupstine odrzane 27. 0Zujka 2024,

* donesen je Rebalans proracuna za 2024. (odluka 36/2024)

® donesen je Planradaj Financijski plan za 2025. (odluka 35/2024)

* odrZala se rasprava Vezana za Interpretacijski centar

* lzglasana je nagrada pojedincima za izniman doprinos u turisti¢kim aktivnostima (odluka
33/2024 i 34/2024)

Zapisnici s pripadajuéim pisanim materijalima odloZeni su y arhivi Turisti¢ke zajednice.
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TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE
lzvjesée o &injenidnim nalazima uvezis obavljanjem nadzora poslovanja

Na uvid smo dobili odluke Skupstine donesene y 2024. godini &iji Pregled dajemo u nastavky:

Odluka
provedena
DA/NE

Datum
odluke

Broj odluke Naziv odluke Sjednica donos$enja

Odluka o prihvacanju lzvieséa o radu i
Finannijskng izviegéa Turistidke
zajednice grada Koprivnice za 2023,
godinu i lzvjedda o obavljenom nadzory
poslovanja Turisticke zajednice grada
Koprivnice za 2023. godinu

Odluka o dodieli priznania za razyn
31.12.2024. | 33/2024 = T ’

Promicanje turizma u Koprivnici
31.
3

28.03.2024. | 9/2024

8. redovna sjednica

Odluka o isplati donacije
Odluka o prihvacanju plana Programa
radaj Financijskog plana Turistig&ke
12.2024, / ) ;
Bi2024 zajednice grada Koprivnice za 2025,
godinu

3
Odluka o prihvaéanju Rebalansa
3 -

6/2024 financijskog plana Turisiicke zajednice
grada Koprivnice za 2024, godinu

1.12.2024.

b. Turistiéko vijece

Tijekom 2024, godine Turistiéko vijece sastalo se pet puta:

® Prinvacen je zapisnik s prosle sjeanice luristickog vijeéa odrzane 24. listopada 2023.
* donesenojeiprihvaceno lzviesée o radu i Financijsko izvjesée za 2023. (odluka 10/2024)
* prihvaceno je lzvjesée o obavljenom nadzoru za 2023. godinu (nismo primili odluku)

* donesena je Odluka o povecanju plaée za zaposlenike Turisti¢ke zajednice grada
Koprivnice (odluka 8/2024)

17. redovna sjednica odrzana 26, lipnja 2024. Na ovoj sjednici:

® prihvacen je zapisnik s prosle sjednice Turisti€kog vijeda odrzane 20. oZujka 2024.
® odrZanaje raspravao dosadasnjim Provedenim aktivnostima
®* odrZanaje rasprava o tijeku priprema Renesansnog festivala

18. redovna sjednica odrZana 30. listopada 2024. Na ovoj sjednici:

* prihvacéen je zapisnik s prosle sjednice Turisti¢kog vijeéa odrzane 26. lipnja 2024.
¢ doncscnisuiprihvadeni Planradai Financijski plan 23 2005, {odluka 28/2024)

® odrZanajerasprava o Provedbi projekata Renesansni festival i Podravski motivi
* odrZana je rasprava | prihvaceno je otkazivanje BoZi¢nog sajma zbog nastalih lokacijskih
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TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE
lzvie$ée o &injeniénim nalazima u vezis obavljanjem nadzora poslovanja

problema
* donesene su odluke o donacijama (odluke 27-1/2024 do 27-22/2024)
* donesenaje odluka o boravisnoj pristojbi (odluka 29/2024)

19. izvanredna elektronska sjednica odrzana je 29. studenog 2024. Prema informacijama

primljenim od predstavnika Turisti¢ke zajednice, za ovu sjednicu ne postoji Dnevni red i/ili Zapisnik.

Na uvid smo dobili odluke Turisti¢kog vijeca donesene u 2024. godini ¢iji pregled dajemo u
nastavku:

Datum Odluka
Broj odluke Naziv odluke Sjednica donosenja provedena
odluke
S || DAMNE
22.01.2024. | 5/2024 | Odluka o isplati donacije lzvanredna mail W DA
sjednica
I T 3 i 77 1 1
22.01.2024. ‘ 5-1/2024 | Odluka o isplati donacije revanredna mait ( DA
sjednica
| _ - iL
| 22.01.2024. 0-2/2024 Udluka o Isplati donacije Izvan-redr?a mail DA
‘ ' sjednica ’
™ 012024 | 53000 | Odluka o isnlati danacije lzvanredna mail pA |
2 sjednica
5-4/2024 | Odluka o isplati donacije lzvanredna mail DA
sjednica
5-5/2024 DA

Odluka o isplati donacije izvanredna meil F DA
sjednica

|
5-6/2024 '
|
J

l
Odluka o isplati donacije Izvaqredr?a mail
sjednica
I

o AR f N S C 5 lzvanredna mail l - —f
LL.U1.£ULS, D-/1L0L4 valwuka o ISplati aonacije . . UA
L ’ sjednica ’ l
Lzz.m 2024. | 5-8/2024 | Odluka o isplati donacije Zvantednaimgil ’ DA
sjednica
Odluka o poveéanju plade za
21.03.2024. 8/2024 zaposlenike Turisticke zajednice grada 16. redovna sjednica DA
Koprivnice
Odluka o prihvaéaniju lzviesca Turisticke {
21..3.2002. 10/2024 zzjednice grada Keprivnice z2 2003, 1€. redovna sjednica DA
J godinu l J
31.10.2024. I 27-1/2024 | Odluka o isplati donacije 18. redovna sjednica } DA T
[ 31.10.2024. | 27-2/2024 | Odluka o isplati donacije 18. redovna sjednica | DA |
31.10.2024. | 27-3/2024 Odluka o isplati donacije 18. redovna sjednica | DA _!
31.10.2024. | 27-4/2024 | Odluka o isplati donacije 18. redovna sjednica | DA
31.10.2024. J 27-5/2024 | Odlukao isplati donacije 18. redovna sjednica l DA
| 31.10.2024, | 27-6/2024 Odluka o isplati donacije 18. redovna sjednica | DA
| 31.10.2024. | 27-7/2024 Odluka o isplati donacije | 18. redovna sjednica | DA
31.10.2024. | 27-8/2024 QOdluka o isplati donacije [ 18. redovna sjednica } DA
31.10.2024. | 27-9/2024 Odluka o isplati donacije J 18. redovna sjednica DA
31.10.2024. | 27-10/2024 Odluka o isplati donacije [ 18. redovna sjednica DA
31.10.2024. | 27-11/2024 | Odluka o isplati donacije | 18. redovna sjednica DA

ACT AUDIT GLOBAL d.o.o., Zagreb 10



TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE
lzvjesce o &injeniénim nalazima u vezi s obavljanjem nadzora poslovanja

Odluka o isplati donacije
27-13/2024 | Odluka o isplati donacije

31.10.2024.

18. redovna sjednica

18. redovna sjednica

31.10.2024. |

27-14/2024 | Odluka o isplati donacije
27-15/2024 | Odluka o isplati donacije

31.10.2024, |

18. redovna sjednica
- redovna sjednica

31.10.2024.
31.10.2024,

27-16/2024 | Odiuka o ispiai donacije
27-17/2024 | Odluka o isplati donacije l
27-18/2024 | Odluka o isplat] donacije
27-19/2024 | Odluka o isplati donacije
Odluka o isplati donacije
Odluka o isplati donacije
Odluka o isplati donacije
Odluka o prihvacanju Plana programa
radai Financijskog plana Turistidke
zajednice grada Koprivnice za 2025,
godinu

Prijedlog o visini turisticke pristojbe
Odluka o povecanju osnovice za
obra¢un plaée za zaposlenike
Turisti¢ke zajednice grada Koprivnice

31.10.2024.

18. redovna sjednica | DA |

elektronska sjednica

18. redovna sjednica
- redovna sjednica
- redovna sjednica
. redovna sjednica
18. redovna sjednica
18. redovna sjednica
18. redovna sjednica

DA

18. redovna sjednica

19. izvanredna

pstine, zapisnik potpisuju zapisnidar i predsjednik. Zapisnici

S navedenih sjednica nisy potpisani od strane zapisnicara.

o radu Turistiékog vijecéa,.

Sve odluke donesene na sjednicama Sk

ACTAUDIT GLOBAL d.o.o., Zagreb
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TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE
lzviedée o Einjeniénim nalazima u vezi s obavljanjem nadzora poslovanja

Tocka 1.5.-1.6. dogovorenih postupaka

Primili smo Program rada s financijskim planom za 2024. godinu i lzvjesce o izvrenju Programa
rada za 2024. godinu.

Program rada sadrzi sve pojedinaéno utvrdene planirane zadatke i potrebna financijska sredstva za
njihovo izvrSenje, a sastavljen je prema Metodologiji i obvezatnim Uputama za izradu godisnjeg
programa rada i izviesda o izvr§enju godisnjeg programa rada Ministarstva turizma i sporta
donesenim 10. studenog 2020. godine i u skladu sa Zakonom i standardima u sustavu turisti¢kih
zajednica, te je odobren od strane Skupstine na 7. sjednici Skupstine odrzanoj 27. prosinca 2023.
godine.

lzvjesce o izvrsenju Programa rada za 2024. godinu sastavlja se prema Metodologiji i obvezatnim
uputama za izradu godi$njeg programa rada i izvjes¢a o izvrienju godi$njeg programa rada
Ministarstva turizma i Sporta, a njegovo prihvacéanije bit ée jedna od to¢aka dnevnog reda sjednice
Skupstine koja ¢e se odrzati do kraja oZujka 2025. godine. Nalazi vezani za lzvjedée o izvrenju
Programa rada za 2024. godinu dani su na str.17.-19.

Program rada s financijskim planom za 2024. godinu izraden je sukladno Metodologiji i obvezatnim |
Uputama za izradu godinjeg programa rada i izvie$ca o izvréenju godisnjeg programa rada te je
uskladen sa Zakonom i standardima u Sustavu turistickih zajednica i neprofitnih organizacija.

Cl. 54. Statuta propisano je, ukoliko tijekom godine dode do odstupanja od plana preko 5%,
potrebno je donijeti dopune programa rada prema postupku kojim se donosi program rada. Za
2024. godinu nisu donesene dopune programa rada, sukladno &L 54. Statuta, iako su za to
Lnastupili uvjeti.

ACT AUDIT GLOBAL d.o.o., Zagreb 12



TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE

lzvje$cée o &injeniénim nalazima uvezi s obavl]

anjem nadzora poslovanja

CINJENICNI NALAZ| (nastavak)

2. MATERIJALNO | FINANCIJSKO POSL

ZAJEDNICE

Toéka 2.1. dogovorenih postupaka

OVANIJE | RASPOLAGANJE SREDSTVIMA TURISTICKE

Prema informacijama primljenim od predstavnika Tur

istiCke zajednice, za 2024. godinu Turisticka

zajednica nije izradila Financijski plan propisan ¢L.10. do &L.19. Pravilnika o sustavu financijskog

upravljanja i kontrola te izradi i izvrSavaniju financijskih p

lanova neprofitnih organizacija.

Tocka 2.2. dogovorenih postupaka

razdoblju.

Na 31.12.2024. visak prihoda raspolozivih u sljede¢em razdoblju iznosi 195.161,55 eura.

Toéka 2.3. dogovorenih postupaka

Financijski izvjestaji Turisticke zajedni
18. lipnja 2025. godine. Pregled pr
financijskim izvjeStajima dan je u nas

Clanarine iskazani su unutar pozicije prihoda
85.695 eura u 2023. godini.

tavku (

ce za 2024. godinu odobreni su od strane direktora na dan
ihoda i rashoda prema vrstama iskaz
svi iznosi izraZeni su u eurima). P
PO posebnim propisima i iznose 97.490 eura u 2024.

anim u temeljnim
rihodi od turistigke

Grupa OPIS | AOP [ 2023. 2024. % promjena
PRIHODI J !
31 Prihodi od prodaje roba i pruzanja usluga ] 002 | 142.417,94 144.387,92 1,38%
33 Prihodi po posebnim propisima 008 97.819,50 | 104.740,25 7,08%
34 Prihodi od imovine 011 30.464,69 29.874,26 (1,94%)
35 Prihodi od donacija 024 | 144.999,61 332.243,96 129,13%
36 | Ostali prihodi 040 4.100,39 16,66 (99,59%)
3 | Ukupni prihodi | 001 | 419.802,13 | 611.263.05 | 45,61%
RASHODI
41 Rashodi za radnike 055 | 111.162,26 | 122.178,08 f 9,91%
42 | Materijalni rashodi 067 | 272.464,35 | 370.403,24 35,95%
43 | Rashodi amortizacije 108 5.933,41 5.698,94 (3,95%)
44 | Financijski rashodi 109 1.211,98 8.085,43 567,13%
45 | Donacije 120 | 12.300,00 | 19.900,00 61,79%
46 | Ostali rashodi 128 1.879,29 497,71 (73,52%)
4 | Ukupni poslovni rashodi 054 | 404.951,29 ! 526.763,40 ! 30,08%
I I
| |
( | Visak prihoda razdoblja 149 | 14.850,84 | 84.499,65 | 468,99%

I
52 rPreneseni viSak prihoda iz prijasnjih razdoblja_[ 151

-

_95.811,1 | 110.661,9 | 15,50%
ACT AUDIT GLOBAL d.0.0., Zagreb 13




TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE

lzviesce o Einjeniénim nalazima u vezi s obavljanjem nadzora poslovanja

Tocka 2.4. dogovorenih postupaka

U nastavku je dan prikaz pokazatel]

Prilogu 1 Smjernica za obavljanje struénog nadzora.

a izradenih na temelju financi

a. Visina ukupnih prihoda u odnosu na neto dug turisti¢ke zajednice

OMJER PRIHODA | NETO DUGA

2024,

Visina ukupnih prihoda

Neto dug Turisticke zajednice (preneseni manjak prihoda)

611.263,05

UKUPNO

0,00
611.263,05

b. Visina ukupnih prihoda u odnosu na investicije tekuceg razdoblja/godine

OMJER PRIHODA | INVESTICIJA

2024.

Visina ukupnih prihoda

611.263,05

Investicije tekuceg razdoblja

Koeficijent

4.491,78

136,08

C.

Ostvareni viSak/manjak prihoda u odnosu na iznos ostvarenih prihoda

F UDIO VISKA PRIHODA U UKUPNIM PRIHODIMA

2024. |

Viéakf(manjak} prihoda

195.161,55

Iznos ostvarenih prihoda

611.263,05

Udio %

31,93

d. Visina ostvarenih prihoda u odnosu na prosjecni broj zaposlenika

PRIHOD PO ZAPOSLENOM

2024.

Visina ostvarenih prihoda

611.263,05

Frosjecan broj zaposlenika

4,00

Prihod po zaposlenom

152.815,76

eiiznos nenaplaéenih potrazivanj
a

- ; .. o
od &lanarine u teliudoi andini

Ukupan iznos naplacenih &lanarina u 2024.
mogucnosti utjecati na naplatu ¢lanarine je

a za ¢élanarine u odnosu na ukupne zaraéunate

godini iznosi 97.490,31 eura. Turisti¢ka zajednica nije u
ruplata ide preko raduna Porezne uprave.

f. Roéna struktura potraZivanja na dan bilance
[ NENAPLACENA POTRAZIVANJA 31.12.2024.
do 30 dana 3.216,61
od 30 do 365 dana 5.633,96
preko 365 dana 6.745,30
UKUPNO 15.595,87

ACT AUDIT GLOBAL d.o.o., Zagreb
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TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE

lzvjesée o &injeniénim nalazima u vezi s obavljanjem nadzora poslovanja

8- Ucesceiiznos neplaéenih obveza u odnosu na ukupne obveze TZ u tekucoj godini

OMJER OBVEZA

2024.

Iznos neplac¢enih obveza na 31.12.2024.
Ukupne obveze turisti¢ke zajednice u tekucoj godini (ukupan

21.030,51

546.845,38

promet obveza u tekudoj godini)
UCesce neplaéenih obveza u ukupnim obvezama nastalim
tijekom godine (%)

3,85

h. Broji trajanje blokada tijekom godine koja je predmet revizije
Turisti¢ka zajednica grada Koprivnice tijekom 2024. godine nije bila u blokadi.

i.  Roéna struktury obveza na dan bilance

DOSPIECE OBVEZA 31.12.2024.
do 30 dana 13.108,19
’ﬂao do 365 dana 4.022,08
|preko 365 dana ) 3.900,24
B UKUPNO 21.030,51

J. lznos operativnog troska poslovanja TZ u odnosu na prihode ostvarene u godini

L ODNOS OPERATIVNIH TROSKOVA | PRIHODA 2024.

Iznos operativnog trogka (ukupni rashodi minus financijski rashodi) 526.763,40
Ostvareni prihodi u godini 611.263,05
Udio iroska u prinodu {%0) 66,158

Toc¢ka 2.5. dogovorenih postupaka

Tocka 2.6. dogovorenih postupaka

Turisti¢ka zajednica grada Koprivnice financijsko poslovanje vodi preko Poslovnih raéuna otvorenih
u Privrednoj banci Zagreb d.d., IBAN: HR4723400091110833004 i HR6423400091510858952.
Ovlastenje za potpisivanje platnih naloga po ovim racunima u 2024. godini imao je direktor
Turistié¢ke Zajednice, Renato Labazan. U 2024. na ime Turisti¢ke zajednice grada Koprivnice nije
bilo izdanih kreditnih kartica. Debitnim karticama vezano Za gore navedene radune raspolagali su
Mario Borstnar i Renato Labazan.

Iz rezultata provedenih postupaka zakljuuje se da se sredstvima Turistiéke zajednice raspolaze u
skladu s Programom rada i odlukama tijela Turistike zajednice.

ACT AUDIT GLOBAL d.o.o., Zagreb 15



TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE
lzvie§cée o &injeniénim nalazima uvezi s obavljanjem nadzora poslovanja

cmmmmamastﬂm

3.1ZVRSENJE | PROVEDBA GODISNJEG PROGRAMA RADA TURISTICKE ZAJEDNICE

Tocka 3.1.-3.2. dogovorenih postupaka

' - = .
jskim planom kao interni akt sukladno é&l. 54. Statuta
(nalaz u poglavlju 1.4.-1.5.), veé je taj rebalans ostao u fazi nacrta. U sljedeéoj tablici stupac
»Rebalans 2024 .« preuzet je iz excel datoteke nacrta rebalansa.

ACT AUDIT GLOBAL d.o.o., Zagreb 16
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TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA KOPRIVNICE
lzvje$ce o Einjeniénim nalazima u vezi s obavljanjem nadzora poslovanja

Prema informacijama primljenim od predstavnika TZ, sredstva turisticke pristojbe za zajednigki
program Turisti¢ke zajednice | grada Koprivnice (vezano uz koriStenje sredstava turistiéke pristojbe
u skladu sa é&l. 26. Zakona) za 2024. godinu iznose 4.890,80 eura.

a. 1.1.lzrada strateékih/operativnih/komunikacijskihlakcijskih dokumenata

Nije bilo ostvarenih troskova unutar ove kategorije (pianirano Je 12.882 eura) jer se u 2024. nije
pristupilo izradi Plana upravljanja.

b. 1.2.Istrazivanje i analiza trzista

Nije bilo ostvarenih troskova unutar ove kategorije (planirano je 2.000 eura) jer benchmarking
aktivnosti nisu odradene prema planu.

c. 1.3. Mjerenje uéinkovitosti promotivnih aktivnosti

Nije bilo ostvarenih trogkova unutar ove kategorije (planirano je 1.500 eura) jer medijska analiza
kao ni ankete nisuy provedene.

d. 2.1.Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistiékih proizvoda
Ostvareni troskovi manji su za 87,1% u odnosu na nacrt rebalansa prorac¢una zbog prolongacije
projekta Vinske ceste. |sti je proveden u sije€nju 2025. Takoder za projekt Koprivine kosarice nisu
utroSena sredstva, alj pruzena je intelektualna podrSka. Aktivnosti koje su provedene su
poloviénim dijelom vezane uz cikloturizam - Skrivena Podravina.

e. 2.2.Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda

Nije bilo ostvarenin troskova unutar ove kategorije (pianirano je 1.000 eura) jer sustav oznacavanja
u 2024. godini nije proveden.

f. 2.3.Podrska razvoju turistiékih dogadanja
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8. 2.4.Turistiéka infrastruktura

prolongacije projekta u 2025. jer su izvodaéi kasnili s isporukom, ali je u konaé&nici sve realizirano u
roku. Aktivnost koja je provedena je Izrada idejnog projekta Interpretacijskog centra u Oruzani.
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h. 2.5. Podrska turisti¢koj industriji
Nije bilo ostvarenih troskova unutar ove kategorije (planirano je 5.000 eura) jer aktivnosti
licenciranja tematskih turistickih vodi¢a nisu provedene zbog slabog interesa, a podrika
gospodarskim subjektima pruzena je kroz mogucnost predstavijanja na platformama
manifestacija, to nije financijski valorizirano.

i.  3.1. Sajmovi, Posebne prezentacije i poslovne radionice

Nije bilo ostvarenih troSkova unutar ove kategorije (planirano je 3.000 eura) jer su troskovi
dnevnica, tiska promo materijalaisl. sadrzaniu proracunskim stavkama dnevnica i tiska.

j. 3.2, Suradnja s organizatorima putovanja
Nije bilo ostvarenih troSkova unutar ove kategorije (planirano je 2.000 eura) jer aktivnosti vezane za
vinsku cestu stagniraju (vinska cesta nije sluzbeno otvorena) iz tehnigkih razloga, a samim time i
aktivnost studijskog putovanja nije realizirana.

k. 3.3.Kreiranje Promotivnog materijala
Ostvareni trogkovi manji su za 27,95% u odnosu na nacrt rebalansa proraéuna zbog izostanka tiska
brodure ,,Koprivnica grad sa srcem“ te turisti¢ke karte. Aktivnosti koje su provedene su tisak jumbo
plakata za projekte Renesansnog festivala | Podravskih motiva, tisak B2 plakata Renesansni
festival, Podravski motivi, tisak obostranog letka Renesansni festival

. 3.4.Internetske stranice
Ostvareni troskovi veci sy Za 38,2% u odnosu na nacrt rebalansa proracuna zbog porasta cijena od
strane dobavljaéa te spajanja s proraéunskom stavkom odrzavanja baza podataka. Aktivnosti koje
Su provedene su zakupi domena, azuriranja web stranica.

m. 3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistiékih podataka

Nije bilo ostvarenih tro8kova unutar ove kategorije (planirano je 500 eura) jer su troskovi
ukaikuiirani u troskove odrZavanja web stranica.

n. 3.6.Turisti€ko-informativne aktivnosti
Ostvareni troskovi manji su za 4,7% u odnosu na nacrt rebalansa proraéuna zbog odstupanja od
nacrta planiranja placa (povecanija osnovice tokom godine). Aktivnosti koje su provedene su isplata
bruto 2 placée, neoporezivih primitaka.

0. 3.7.Marketinske i poslovne suradnje

nacrt rebalansa plana (planirano je 40.000 eura), jer su aktivnosti oglasavanja integrirane u
aktivnosti dogadanja poput Renesansnog festivala, Podravskih motiva i sl.
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P. 4.1.Turisticki informacijski sustavi i aplikacije/eVisitor
Nije bilo ostvarenih trogkova unutar ove kategorije §to predstavija smanjenje od 100% u odnosu na
nacrt rebalansa plana (planirano je 500 eura), jer su sve edukacije i tehnicka podrska osigurane od
strane HTZ-a te nije bilo dodatnih troSkova.

q. 4.2.Upravljanje kvalitetom u destinaciji

x>

Unutar ove kategorije potrogeno je 500 eura §to predstavlja smanjenje 50% u odnosu na rebalans
(planirano je 1.000 eura). Aktivnosti koje su provedene su novcano nagradivanje pojedinaca koji su
doprinijeli promociji destinacije.

r. 4.3.Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa

Nije bilo estvarenih troSkova unutar ove kategorije (planirano je 1.000 eura) jer aktivnosti koje su
provedene nisu financijski valorizirane (sadnja autohtonog drveda).

s. 4.4.Place

Ostvareni trogkovi manji su za 6,4% u odnosu Na nacrt rebalansa proraéuna zbog odstupanja od
nacrta planiranja plada (povedéanja osnovice tokom godine).

t. 4.5. Neoporezivi primici

Ostvareni trogkovi veéi Su za 8,5% u odnosu na nacrt rebalansa proraduna zbog Zaposljavanja
novog djelatnika i ostvarivanja predmetnih prava.

u. 4.6.Dnevnice

aktivnosti sluzbenih putovanja.
V. 4.7. Materijalni tro$kovi

Ostvareni troskovi vecCi su za 11,1% u odnosu na nacrt rebalansa proracuna zbog trzisne
nestabilnosti kretanja roba i usluga.

w. 4.8Tijela turistidke zajednice
Ostvareni trogkovi manji su za 70,3% u odnosu na nacrt rebalansa prora&una zbog volonterskog

aspekta i odricanja primanja naknade &lanova tijela TZ Koprivnice.

Toé¢ka 3.3. dogovorenih postupaka

Prema informacijama primlienim od predstavnika TZ, u 2024. godini Turisticka zajednica nema
donesen pravilnik ili poslovnik koji ureduje nabavu roba i usluga.
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OSTALE NAPOMENE

prezentirani, u svim znacajnim odrednicama u skladu sa Zakonom o financijskom poslovanju i
ra¢unovodstvuy neprofitnih organizacija (Narodne novine 121/141114/22).
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